Modulo M9.0
Rev0 03/06/2021
MODULO DI GARANZIA

Con la presente io sottoscritto …………………………………………………………………………………………………………sono a denunciare il/i seguente/i difetto/i riscontrato/i sul/i Prodotto/i da me acquistato/i dalla società GHIDINI LIGHTING S.R.L. tramite il sito web www.ghidini.it (marcare con la X il difetto)

_ Il prodotto ricevuto è diverso dalla descrizione del sito; 
_ Il prodotto ricevuto è errato, 
_ il prodotto ricevuto è danneggiato/difettoso;   

Breve descrizione del difetto: 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Numero Ordine (come indicato nella e-mail di conferma dell’ordine):……………………………………………………

Ordinato il: 						               Ricevuto il:

…………………………………………………………		             ………………………………………………….

Data di scoperta del difetto: 

…………………………………………………………..

      Tipologia del rimedio prescelto: (marcare con la X la modalità del rimedio)
      _ riparazione
      _ sostituzione del prodotto

Indirizzo del cliente per rispedizione:
Via/Piazza……………………………………………………………………………………………………….(Piano)……………………………Città………………………………………………………………………………………………………….(Provincia)…………………………….CAP……………………………………………Paese……………………………………………………………………………………………………

e-mail……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
[bookmark: _gjdgxs]

Data, Luogo 
…………………………………………….

Inviare il seguente modulo assieme alla copia della fattura di acquisto a: customerservice@ghidini.it 

